Regulamin Ustugi Gielda

§1 Definicje

10.

FORMULARZ OGLOSZENIA - interaktywny formularz umozliwiajgcy Klientowi wystawienie Ogtoszenia,
w szczegolnosci poprzez wybranie rodzaju przesyiki i innych dodatkowych ustug wchodzgcych w zakres
Umowy Przewozu dostepny jedynie pod adresem gielda.furgonetka.pl.

KODEKS CYWILNY - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).
KONTO PRZEWOZNIKA — rodzaj Konta Ustugobiorcy dostepny w ramach Ustugi Gietda

przeznaczony dla Przewoznikéw z dodatkowymi opcjami umozliwiajgcymi sktadanie Ofert.
OGLOSZENIE - ogloszenie, zapytanie ofertowe Klienta dotyczace zawarcia przysziej Umowy
Przewozu, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj przesyiki i inne dodatkowe informacje i ustugi wchodzgce
w zakres Umowy Przewozu. Ogtoszenie nie ma charakteru wigzgcego i nie zobowigzuje Klienta do
wybrania Ofert ztozonych w odpowiedzi na jego Ogtoszenie.

OFERTA - oferta Przewoznika dotyczgca zawarcia z Klientem Umowy Przewozu sktadana Klientowi za
posrednictwem Ustugi Gietda w odpowiedzi na Ogtoszenie Klienta. Oferta ma charakter wigzgcy dla
Przewoznika, z zastrzezeniem ze moze jg wycofa¢ lub zmieni¢ do momentu wyboru jej przez Klienta.
PRZEWOZNIK — Ustugobiorca, podmiot trzeci w stosunku do Ustugodawcy bedacy strong Umowy
Przewozu i wskazany w Ofercie. Przewoznik jest wybierany samodzielnie przez Klienta sposréd Ofert
ztozonych w odpowiedzi na jego Ogtoszenie. Przewoznik kazdorazowo zawiera i realizuje Umowe
Przewozu w zakresie swojej dziatalno$ci gospodarczej (Przewoznik nie posiada statusu konsumenta
zaréowno wobec Ustugodawcy, jak i Klienta).

PRAWO PRZEWOZOWE - ustawa prawo przewozowe z dnia 15 listopada 1984 r. (Dz.U. Nr 53, poz.
272 z pézn. zm.).

UMOWA PRZEWOZU — umowa o odpfatne swiadczenie ustug dotyczacych przewiezienia przesytki (w
tym jej przyjecia, przemieszczenia i doreczenia) przez Przewoznika wykonywana w zakresie
dziatalnosci jego przedsiebiorstwa i na warunkach w niej okreslonych. Umowa Przewozu zawierana jest
zgodnie z uprzednio wystawionym przez Klienta Ogtoszeniem, zaakceptowang przez Klienta Ofertg
Przewoznika oraz na warunkach zawartych w niniejszym Regulaminie.

USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o

prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).

ZLECAJACY - Ustugobiorca, ktory zawart lub zamierza zawrze¢ Umowe Przewozu z Przewoznikiem za

posrednictwem Ustugi Gietda.

§2 Ogdlne warunki korzystania z Ustugi Gietda

Ustuga Gietda umozliwia Klientowi wystawianie Ogloszen dotyczgcych poszukiwanych ustug
przewozowych i zawieranie Umoéw Przewozu z Przewoznikami. Ustugodawca udostepnia Klientom
Formularz Ogloszen, ktory jest elektronicznym dostepnym jedynie pod adresem gielda.furgonetka.pl,
stuzgcym do wystawiania Ogtoszen. Strong Umowy Przewozu jest z jednej strony Klient, a z drugiej
Przewoznik bedgcy samodzielnym podmiotem trzecim w stosunku do Ustugodawcy. Sam Przewoznik
wykonuje Umowe Przewozu w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej (nie posiada statusu
konsumenta). Ustugodawca jest odpowiedzialny za $wiadczenie Ustug Elektronicznych wskazanych w
Regulaminie i obowigzany jest je swiadczy¢ bez wad. Ustugodawca nie jest strong zawartych Uméw
Przewozu i nie $wiadczy ustug transportowych, przewozowych ani kurierskich.

Ustugodawca jest odpowiedzialny za prawidtowe $wiadczenie Ustug Elektronicznych, w tym za
prawidlowe dziatanie Ustugi Gietda. Obok Ustugodawcy wystepujg réwniez Klienci zainteresowani
zawarciem Umowy Przewozu oraz Przewoznicy — sg to samodzielne podmioty trzecie w stosunku do
Ustugodawcy, z ktérymi Klient za pomocg Ustugi Gietda moze zawrze¢ Umowe Przewozu.
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3.

Korzysta¢ z Ustugi Gietda na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Klient.

§3 Szczegdélne warunki dla Konta Zlecajacy

&

Korzystanie z funkcji Konta Zlecajgcy jest bezptatne, z zastrzezeniem, ze korzystanie z wykorzystaniem
Konta z innych Ustug Elektronicznych wchodzacych w skiad Grupy Ustug Furgonetka moze by¢
odptatne na zasadach i warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie i cennikach korzystania z
tych Ustug Elektronicznych.

Kazdy Zlecajgcy obowigzany jest do biezgcej aktualizacji swoich danych podanych w ramach Konta w
razie ich zmiany.

Kazde Konto Klienta moze petni¢ role Zlecajacego.

Zlecajgcy ma mozliwos¢ usuniecia Konta zgodnie z warunkami powyzszego regulaminu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia mozliwosci korzystania z Konta Uzytkownikowi w
wymienionych w regulaminie przypadkach, a takze dodatkowo gdy:

a. Gdy Zlecajgcy lub Przewoznik mimo wezwania ze strony Ustugodawcy z podaniem przyczyny
wykorzystuje Ustugi Gietda do zawierania Umoéw Przewozu poza Serwisem;

b. Gdy Przewoznik zalega z naleznymi ptatnosciami na rzecz Ustugodawcy z tytutu korzystania z
Ustug Elektronicznych wchodzacych w sktad Grupy Ustug Furgonetka;

c. Gdy Przewoznik zamieszcza w ramach Oferty (w tym takze poprzez zdjecia) oraz w ramach
wiadomosci przesytanych migdzy Ustugobiorcami dotyczacych przedmiotu i warunkéw Umowy
Przewozu tresSci bezprawne, dane kontaktowe umozliwiajgce kontakt z Przewoznikiem poza
Serwisem Internetowym oraz tresci o charakterze reklamowym, ogtoszeniowym lub informaciji
handlowych zachecajgcych do korzystania z serwiséw lub podmiotéw konkurencyjnych wobec
Serwisu Internetowego, w tym takze adresy stron internetowych, nazwy oraz logo takich
serwisow internetowych lub podmiotéw;

d. Gdy Ustugodawca przeprowadza weryfikacje danego Przewoznika;

e. Gdy dziatania Zlecajacego lub Przewoznika bezprawnie naruszajg renome Ustugodawcy.
Zawieszenie mozliwosci korzystania z Konta moze nastgpi¢ na czas okreslony wskazany przez
Ustugodawce uzasadniony danym naruszeniem i na czas jego trwania, a w przypadku Ustugobiorcéw
niebedgcych konsumentami takze na czas nieokreslony.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany lub usuniecia zamieszczonych przez Zlecajgcego lub
Przewoznika bezprawnych tresci w ramach Serwisu, gdy naruszajg one niniejszy Regulamin lub
obowigzujgce przepisy prawa, z zastrzezeniem, ze nie narusza to juz zawartych Uméw Przewozu
dotyczgcych tych tresci, ktére Klient i Przewoznik obowigzani sg realizowa¢ — chyba, ze Klient skorzysta
z prawa odstgpienia od umowy.

Celem petnego korzystania z Furgonetka Gietda przez Klienta pragngcego posiadac¢ status Przewoznika
konieczne jest dodatkowo przejscie pozytywnej weryfikacji, o ktérej mowa w §8 pkt 2 Regulaminu.
Przewoznik posiadajgcy Konto Przewoznika moze z niego korzysta¢ takze jak zwykty Ustugobiorcy
posiadajgcy Konto.

W przypadku Przewoznika Ustugodawca tworzy dla niego dodatkowo strone profilowg (wizytowke)
dostepng jedynie pod subdomeng gielda.furgonetka.pl zawierajgcg imie i pierwsza litere nazwiska
Przewoznika lub osoby reprezentujacej go w Serwisie oraz otrzymane oceny i komentarze od
Zlecajgcych.

Ustuga Gietda $wiadczona jest odptatnie dla Przewoznikdw zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do niniejszego
regulaminu. Zaprzestanie korzystania z Ustugi Furgonetka przebiega w sposob analogiczny dla
zaprzestania korzystania z Konta opisany w niniejszym regulaminie.

10. Optata dla Przewoznika jest naliczana zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

a. Opfata za korzystanie z Ustugi Gietda naliczana jest w przypadku wyboru Oferty danego
Przewoznika przez Klienta i ma charakter optaty prowizyjnej naliczanej od wartosci Oferty.
Wysokos$¢ prowizji wskazana jest w zat. nr 5 do niniejszego regulaminu, a w szczegdlnych
wypadkach moze by¢ takze indywidualnie ustalona z Ustugodawca.

b. Przewoznik jest uprawniony do ubiegania sie o zwrot prowizji w przypadku nie dojscia do
skutku Umowy Przewozu z winy Klienta. W takim wypadku Przewoznik obowigzany jest
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skontaktowac¢ sie z Ustugodawcag w terminie 14 dni od dnia, w ktérym miata nastgpi¢ ptatnosc
Kupujacego. Nieuzasadnione (mimo faktycznej zaptaty ceny przez Kupujgcego) domaganie sie
zwrotu naliczonej prowizji stanowi naruszenie Regulaminu. Prowizja bedzie rozliczana w
okresach miesiecznych — Ustugodawca na koniec kazdego miesigca, w ktorym zostata
naliczona prowizja, wystawi Przewoznikowi fakture VAT z 7 dniowym terminem ptatnosci od
dnia jej wystawienia. Faktura VAT zostanie wystana w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej Przewoznika podany w ramach jego Konta. W przypadku korzystania takze z
innych Ustug Elektronicznych wchodzgcych w skfad Grupy Ustug Furgonetka wystawiona
faktura VAT moze zawiera¢ takze ptatnosci tytutem korzystania z tych Ustug Elektronicznych.

c. Ustugodawca =zastrzega sobie prawo wprowadzania czasowych promocji dotyczgcych
wysokosci prowizji wskazanych w Cenniku, na warunkach okreslonych w danej promocji. Jezeli
dana promocja nie stanowi inaczej, to promocje nie tgczg sie i nie majg wptywu na juz
naliczone optaty prowizyjne za korzystanie z Konta Przewoznika przez Przewoznika.

§4 Warunki wystawiania ogtoszen

1. Jedng z mozliwosci Ustugi Gielda jest wystawienie Ogtoszenia, ktére nastepnie bedzie widoczne pod
subdomeng gielda.furgonetka.pl dla wszystkich odwiedzajgcych serwis. Zamieszczenie Ogtoszenia
mozliwe jest poprzez skorzystanie z odpowiedniego formularza dostepnego na stronie. Jego
wypetnienie mozliwe jest po zalogowaniu sie na swoje Konto i wybraniu odpowiedniego rodzaju
Ogloszenia. W zaleznosci od rodzaju Ogtoszenia wymagane jest podanie danych wskazanych w
formularzu danego Ogtoszenia jako obowigzkowe oraz fakultatywnie innych mozliwych do podania w
formularzu i klikniecie pola akcji — z tg chwilg Ogtoszenie zostaje wystawione.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wezwania Klienta do zmiany lub usuniecia Ogtoszenia, gdy
narusza niniejszy Regulamin.

3. Klient ma mozliwo$¢ zmiany danych podanych w Ogtoszeniu do momentu otrzymania pierwszej Oferty
do danego Ogtoszenia.

4. Zlecajacy zamieszczajgcy Ogloszenie obowigzany jest zamieszczaé jedynie informacje prawdziwe,
rzetelne i nie wprowadzajgce w btgd. Ogtoszenie powinno by¢ zgodne z przeznaczeniem Ustugi Gietda,
to jest powinno dotyczyé zamiaru zawarcia Umowy Przewozu przez Klienta.

5. Zlecajgcy zamieszczajgcy Ogloszenie obowigzany jest do zamieszczenia zgodnych ze stanem
faktycznym, jasnych, zrozumiatych, rzetelnych i niewprowadzajgcych w btad informacji dotyczacych
przedmiotu i warunkéw Ogloszenia. Ogtoszenie powinno odzwierciedlaé rzeczywisty zamiar
Zlecajgcego. Ogloszenie, jego przedmiot i tre$¢ powinny byé zgodne z prawem i dobrymi obyczajami
majgc na uwadze w szczegolnosci poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy, innych Ustugobiorcéw oraz oséb trzecich.

6. Wystawienie Ogtoszenia (w tym jego tres¢ oraz przedmiot przesytki) przez Klienta nie moze naruszaé
przepisébw powszechnie obowigzujgcego prawa lub praw oséb trzecich, a w przypadku przepiséw
szczegolnych dotyczacych przewozu danych przesytek (np. przesyiki niebezpieczne) Klient obowigzany
jest zawrze¢ o tym stosowang, doktadng informacje w opisie Ogtoszenia.

7. Zlecajgcy obowigzany jest do zamieszczenia Ogtoszenia w odpowiedniej kategorii dla danego rodzaju
Ogtoszen oraz w wybranej wersji jezykowej serwisu. Ustugobiorca obowigzany jest do niezamieszczania

w jednym czasie wigcej niz jednego Ogtoszenia dotyczgcego tego samego przedmiotu.

8. Zlecajacy obowigzany jest do nie zamieszczania w ramach Ogtoszenia (w tym takze poprzez zdjecia)
oraz w ramach wiadomosci dotyczacych przedmiotu i warunkéw Ogtoszenia tresci bezprawnych,
danych kontaktowych umozliwiajgcych kontakt z Klientem poza serwisem oraz tresci o charakterze
reklamowym, ogtoszeniowym lub informacji handlowych zachecajgcych do korzystania z serwiséw lub
podmiotéw konkurencyjnych wobec Serwisu Internetowego, w tym takze adreséw stron internetowych,
nazw oraz logo takich serwiséw internetowych lub podmiotéw.

9. Na zadanie Przewoznika zainteresowanego Ogtoszeniem wystawiajgcy Ogtoszenie obowigzany jest
udzieli¢ wyjasnien dotyczgcych przedmiotu i warunkéw Ogtoszenia — mozliwe jest to za pomocg modutu
wiadomosci dostepnego w ramach Konta. Zadane pytania, jak i udzielone odpowiedzi sg widoczne dla
wszystkich przy danym Ogtoszeniu oraz dodatkowe przesytane sg na adres poczty elektronicznej
danego Klienta i Przewoznika.
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10. Ogtoszenie nie ma charakteru wigzgcego i nie zobowigzuje Klienta do wybrania Ofert ztozonych w
odpowiedzi na jego Ogtoszenie. Klient nie ma obowigzku wybrania najtanszej Oferty ziozonej w
odpowiedzi na jego Ogtoszenie — Klient w petni samodzielnie i dowolnie moze wybraé jedng z Ofert
ztozonych w odpowiedzi na jego Ogtoszenie.

§5 Warunki skladania oferty

1. Jedng z mozliwosci Ustugi Gietda oraz Konta Przewoznika jest sktadanie Oferty do wystawionego
Ogloszenia, ktéra nastepnie bedzie widoczna w Serwisie Internetowym dla wszystkich odwiedzajacych
Serwis. Wystawienie Oferty mozliwe jest poprzez skorzystanie z formularza Oferty dostepnego pod
subdomeng gielda.furgonetka.pl — jego wypetnienie mozliwe jest po zalogowaniu si¢ na swoje Konto
Przewoznika w Serwisie i wybraniu Ogtoszenia wystawionego w Serwisie. W zaleznosci od rodzaju
Ogtoszenia wymagane jest podanie danych wskazanych w formularzu danej Oferty jako obowigzkowe
oraz fakultatywnie innych mozliwych do podania w formularzu i klikniecie pola akcji — z tg chwilg Oferta
zostaje ztozona. Oferta jest widoczna w Serwisie Internetowym dla wszystkich odwiedzajacych Serwis.

2. Oferta w Ustudze Gietda moze by¢ zlozona jedynie przez Przewoznika posiadajgcego zweryfikowane
Konto Przewoznika. Ztozenie Oferty mozliwe jest do momentu wyboru Oferty przez Klienta lub do
momentu zakonczenia lub usuniecia danego Ogloszenia przez Klienta bez wyboru Oferty. Przewoznik
sktadajagcy kolejng Oferte do danego Ogtoszenia nie musi oferowac nizszej ceny niz w pozostatych
Ofertach.

3. Przewoznik sktadajgcy Oferte obowigzany jest zamieszczaé jedynie informacje prawdziwe, rzetelne i nie
wprowadzajgce w btagd. Oferta powinna by¢ zgodna z Ogtoszeniem, w odpowiedzi na ktére jest
sktadana.

4. Przewoznik sktadajgcy Oferte obowigzany jest do zamieszczenia zgodnych ze stanem faktycznym,
jasnych, zrozumiatych, rzetelnych i niewprowadzajgcych w bigd informacji dotyczacych przedmiotu i
warunkow Oferty. Ztozenie Oferty nie moze naruszac przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa
lub praw oso6b trzecich. Oferta powinno odzwierciedla¢ rzeczywisty zamiar Przewoznika. Oferta, jego
przedmiot i treS¢ powinny by¢ zgodne z prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze w
szczegolnosci poszanowanie doébr osobistych oraz praw autorskich i wiasnosci intelektualnej
Ustugodawcy, innych Ustugobiorcéw oraz oséb trzecich.

5. Oferta ma charakter wigzgcy dla Przewoznika, ktére jg ztozyt, z zastrzezeniem ze moze jg wycofac lub
zmieni¢ do momentu wyboru jej przez Klienta.

6. Przewoznik obowigzany jest do niezamieszczania w jednym czasie wiecej niz jednej Oferty dotyczgcego
tego samego Ogtoszenia.

7. Przewoznik obowigzany jest do przestrzegania praw konsumenta, w szczegdlnosci dotyczacych
spetnienia obowigzkéw informacyjnych, prawa odstgpienia od umowy bez podania przyczyny oraz
reklamaciji.

8. Przewoznik obowigzany jest do nie zamieszczania w ramach Oferty (w tym takze poprzez zdjecia) oraz
w ramach wiadomos$ci dotyczacych przedmiotu i warunkéw Ogtoszenia tresci bezprawnych, danych
kontaktowych umozliwiajgcych kontakt z Przewoznikiem poza Serwisem Internetowym oraz tresci o
charakterze reklamowym, ogtoszeniowym lub informacji handlowych zachecajgcych do korzystania z
serwisow lub podmiotéw konkurencyjnych wobec Serwisu Internetowego, w tym takze adresow stron
internetowych, nazw oraz logo takich serwiséw internetowych lub podmiotéw.

§6 Warunki zawarcia i realizacji umowy przewozu

1. Zawarcie Umowy Przewozu miedzy Klientem i Przewoznikiem ma przebieg wedtug nastepujgcego
schematu:
a. Klient wystawia Ogtoszenie na przesyike i inne ustugi majgce by¢ przedmiotem Umowy
Przewozu zgodnie z niniejszym Regulaminem za pomocg Formularza Ogtoszenia.
b. W odpowiedzi na wystawione Ogtoszenie Przewoznicy sktadajg Oferty zawarcia Umowy
Przewozu.
c. Po otrzymaniu Oferty lub Ofert Klient ma mozliwo$¢ akceptacji Oferty (klikniecie przez Klienta

pola ,Wybieram” przy danym Ogtoszeniu)— nastepnie nastepuje niezwtoczne potwierdzenie
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akceptacji Oferty i w tym momencie zostaje zawarta Umowa Przewozu pomiedzy Klientem i
Przewoznikiem.

d. Potwierdzenie akceptacji Oferty i zawarcia Umowy Przewozu nastepuje poprzez umieszczenie
informacji na stronie Serwisu Internetowego, w odpowiedniej zaktadce Konta Klienta i
Przewoznika oraz dodatkowo potwierdzenie zostaje przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres podany przez Klienta i Przewoznika. W powyzszy sposdb nastepuje
réwniez utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie tresci zawieranej Umowy Przewozu.

2. Z chwilg wyboru Oferty wybrany przez Klienta Przewoznik otrzymuje jego dane kontaktowe, a Klient
otrzymuje dane kontaktowe Przewoznika. Klient i Przewoznik obowigzani sg do nawigzania
niezwtocznego kontaktu po zawarciu Umowy Przewozu.

3. Po zawarciu Umowy Przewozu dalszy tok postepowania Klienta i Przewoznika wynika z obowigzujgcych
przepiséw prawa — Przewoznik jest obowigzany przede wszystkim do realizacji przedmiotu Umowy
Przewozu, a Klient obowigzany jest do zaptaty ustalonej ceny.

4. Klientowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Przewozu zawartej z Przewoznikiem w terminie 14
dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, nie pdzniej jednak niz do momentu przyjecia przesyiki do
przewozu przez Przewoznika (umowne prawo odstgpienia od umowy). Odstgpienie od Umowy
Przewozu przez Klienta moze nastgpi¢ jedynie w przypadku niezgodnosci z rzeczywistoscig oSwiadczen
Przewoznika zawartych w Ofercie lub gdy wykonanie Umowy Przewozu mogtoby narazi¢ przesytke na
uszkodzenie (np. samochdd jest uszkodzony lub brudny, co uniemozliwia bezpieczny przewoz).

5. Przewoznik ma prawo sprawdzi¢, czy przesytka odpowiada oswiadczeniom Klienta zawartym w
Ogtoszeniu oraz czy zachowane zostaty przepisy dotyczgce rzeczy dopuszczonych do przewozu na
warunkach szczegodlnych okreslonych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub Regulamin
Serwisu. W przypadku niezgodnosci oswiadczen Klienta zawartych w Ogtoszeniu lub naruszenia
przepiséw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim Przewoznikowi do momentu przyjecia przesyiki do
przewozu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Przewozu zawartej z Klientem.

6. W przypadku przewozu zwierzat Klient i Przewoznik odpowiadajg za nalezyte przestrzeganie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw, w tym ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 roku o ochronie zwierzat
(j.t. Dz. U. 2013 poz. 856 ze zm.) wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi do tejze ustawy.

7. Ustugodawca nie gwarantuje zainteresowania Ogtoszeniem, sktadania Ofert przez Przewoznikéw oraz
jakosci wykonania ustugi przewozowej Swiadczonej przez Przewoznika, co nie wylgcza ani nie
ogranicza odpowiedzialnosci Ustugodawcy oraz Przewoznika wynikajgcej z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

§7 Oceny i komentarze do uméw przewozu

1. Uslugodawca udostepnia za pomocg Ustugi Gietda mozliwos¢ dokonywania przez Klienta oceny
realizacji Umowy Przewozu przez Przewoznika, ktérg zawart z nim za posrednictwem Ustugi Gietda
(ocena moze by¢ negatywna, neutralna albo pozytywna).W ramach oceny danej Umowy Przewozu
Klient moze wystawi¢ takze swodj subiektywny komentarz dotyczacy realizacji zawartej Umowy
Przewozu. Przewoznik w przypadku otrzymania komentarza od Klienta ma mozliwos¢ zamieszczenia
swojej odpowiedzi.

2. Ocena i komentarz, a takze odpowiedz na nie moze by¢ wystawiona tylko do faktycznie zrealizowanych
Umow Przewozu. Zabronione jest zawieranie fikcyjnych Uméw Przewozu w celu wystawienia oceny lub
komentarza.

3. Wystawiona opinia oraz odpowiedz mogg zosta¢ uniewaznione za zgodg autora danej opinii lub
odpowiedzi na wniosek autora lub drugiej strony. W razie uniewaznienia brak jest mozliwosci
ponownego wystawienia opinii lub odpowiedzi do danej Umowy Przewozu.

4. Klient korzystajagc z ocen i komentarzy, a Przewoznik korzystajac z odpowiedzi na komentarz
obowigzany jest do korzystania z nich w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majgc na
uwadze poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy,
Klienta lub Przewoznika oraz oséb trzecich. Klient i Przewoznik dokonujgcy oceny, wystawiajgcy
komentarz lub odpowiedz na niego obowigzani sg do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym. Klienta i Przewoznika wystawiajgcego komentarz lub odpowiedz na niego obowigzuje



zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, wulgaryzmoéw, tresci naruszajgcych dobra
osobiste oraz danych kontaktowych umozliwiajgcych kontakt z nimi poza Serwisem Internetowym i
tresci o charakterze reklamowym, ogtoszeniowym Ilub informacji handlowych zachecajgcych do
korzystania z serwiséw lub podmiotéw konkurencyjnych wobec Serwisu Internetowego, w tym takze
adresow stron internetowych, nazw oraz logo takich serwiséw internetowych lub podmiotéw.

§8 Weryfikacja przewoznika

1. Przewoznik jest obowigzany do weryfikacji zgodnosci danych (nazwa firmy oraz adres) podanych przez
siebie w ramach Konta oraz Ustugi Gietda. Dokonanie weryfikacji jest obowigzkowe dla Przewoznikéw,
ktérzy chca ztozy¢ Oferte i powinno by¢ dokonane w terminie nie diuzszym niz 3 dni od dnia zlozenia
Oferty pod rygorem usuniecia tej Oferty.

2. Weryfikacja nastepuje poprzez dokonanie przez Przewoznika przelewu na rachunek bankowy
Ustugodawcy kwoty 1,00 (jeden) ztoty — warunkiem koniecznym jest zgodnos¢ danych podanych przez
Przewoznika w ramach Serwisu Internetowego oraz danych widniejgcych na przelewie. Po otrzymaniu
przelewu kwota przelewu zostanie w catosci zwrécona na rachunek bankowy Przewoznika, z ktérego
dokonany zostat przez niego przelew.

3. Ustugodawca niezaleznie od procedury wskazanej w §8 pkt 1 jest uprawniony w kazdym czasie podjgé
dodatkowe dziatania zmierzajgce do zweryfikowania prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci
informacji podanych przez Przewoznika w Serwisie. W zakresie weryfikacji Ustugodawca uprawniony
jest m.in. do zazadania od Przewoznika przestania skanu posiadanych certyfikatow, zaswiadczen lub
innych dokumentéw niezbednych do dokonania weryfikacji. W czasie weryfikacji, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim Ustugodawca uprawniony jest zawieszenia Ustugi Elektronicznej $wiadczonej na
rzecz Przewoznika na czas trwania weryfikaciji.

4. W przypadku negatywnej weryfikacji Przewoznika dokonanej w dowolny sposéb, o ktérym mowa w
niniejszym punkcie Regulaminu, Ustugodawca moze zawiesi¢ lub usung¢ Ustuge Elektroniczng
Swiadczong na rzecz Przewoznika Ilub usung¢ ziozone przez niego Oferty ze skutkiem
natychmiastowym.

§9 Reklamacje dotyczace umowy przewozu

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Przewoznika wzgledem Klienta tytutem Umowy Przewozu sag
okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym oraz
Prawie Przewozowym. Reklamacje zwigzane z Umowg Przewozu Klient moze ztozy¢ bezposrednio u
Przewoznika



